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PRESENTACIO DE L'ENTITAT

L’Associacié de Nens amb Cdancer (AFANOC), constituida I'any 1987, ha desenvolupat des de la
seva creacid una important tasca en diferents dmbits al voltant de les necessitats que tenen les
families quan un infant o adolescent és diagnosticat de cancer.

La missio de I'Associacié és treballar perqué el desenvolupament dels infants i adolescents amb
cdancer i el de les seves families sigui el més adequat a les seves especials circumstdncies.
LAFANOC esta al costat de les families durant tot el procés de la malaltia, donant una atencio
psicosocial integral des del seu inici, durant el tractament als principals hospitals de referénciaq,
Hospital Materno-Infantil de la Vall d’'Hebron i Hospital Sant Joan de Déu, en la seva estada a la
Casa dels Xuklis i també apostem pel suport al territori amb les seus, a Barcelona, a Tarragona i a
Lleida. També realitzem suport en el dol en els casos en qué és necessari.

L'actuacié de 'AFANOC es basa en els objectius seglents:

¢ Millorar la qualitat de vida dels infants i adolescents amb cdncer i les seves families.
e Treballar perqué els infants i adolescents puguin continuar gaudint de I'etapa vital en qué
es troben i donar resposta a les seves inquietuds, motivacions i necessitats.

Per acomplir aquests objectius, la tasca es distribueix en diferents drees:

Atenci6 social

Atencid psicologica i suport emocional

La Casa dels Xuklis

Voluntariat

Atenci6 educativa i suport als centres educatius
Activitats socioeducatives, de lleure i culturals
Informaci6é i sensibilitzacié

Activitats pel Benestar
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PER QUE ES NECESSARI UN PROTOCOL CONTRA L'ASSETJAMENT SEXUAL 1/0 PER RAO DE
SEXE?

L'assetjament sexual ifo per raé de sexe a l'ambit laboral atempta contra diversos drets
fonamentals i té un efecte devastador sobre la integritat fisica, psiquica i moral de les persones.
Aquestes dues formes d'assetjament, a més, son contrdries al principi d’igualtat de génere, ja
que constitueixen una forma de violéncia i discriminacié especifica que pateixen en gran
mesura les dones.

Abordar el tema de la prevencié i actuacié davant situacions de violéncia de génere a les
entitats encara pot comportar certes reticéncies, ja que de vegades es pot considerar una
questid individual enlloc d'un problema social i estructural. Per aquest motiu, caldrd fer una tasca
de sensibilitzacié i formacié sobre com es produeixen i com es poden abordar les situacions que
es puguin donar.

El protocol contra I'assetjament sexual ifo per raé de sexe respon a la necessitat de prevenir,
actuar i sensibilitzar davant aquesta forma de violéncia i discriminacidé a I'dmbit laboral, aixi com
de complir amb la legalitat vigent. Cal tenir en compte que qualsevol entitat, independentment
del niUmero de persones treballadores que tingui, estd obligada a tenir procediments que
apuntin en aquesta direccio6.

Aquest document, a més a més, mostra al personal de l'organitzacié i a la societat el compromis
de la mateixa contra aquest tipus de violéncia i discriminacid. Alhora, constitueix una via interna,
confidencial i rapida de gestié de les conductes d'assetjament que puguin produir-se al si de
I'entitat.

COMROMIS DE L'ENTITAT

L'’Associacié AFANOC és un entitat compromesa amb I'eliminacid i prevencié de I'assetjament
sexual ifo per rad de sexe.

Amb I'elaboracié d'aquest protocol, I'associacié AFANOC es compromet a participar activament
en la resoluci6é de les problematiques derivades de situacions d’assetjament, aixi com a protegir
durant tot el procediment les persones que el puguin patir. D’altra banda, es compromet a posar
en marxa eines que facilitin la informacid, formacid, suport, assistencia, acompanyament i que
permetin denunciar situacions que involucrin a qualsevol persona que es relacioni de manera
directa (personol remunerat, voluntariat, patronat o junta directiva, socis/es..) o indirecta
(proveidors/es, administracions pabliques, familiars...) amb el centre.
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OBJECTIUS DEL PROTOCOL | AMBIT D'APLICACIO

Aquest protocol recull la metodologia per prevenir, evitar ifo actuar davant situacions
d’assetjament sexual i/o per raé de sexe que es puguin donar a I’ Associacié AFANOC. Entre els
objectius que es marca aquest protocol, podem destacar:

¢ Informar, sensibilitzar i formar a tots els i les membres de I’ Associacié AFANOC, aixi com a
totes les persones relacionades amb lentitat, sobre la importancia d‘erradicar
l'assetjament sexual ifo per rad de sexe.

e Disposar i donar a coneixer aquest protocol.

e Concretar les pautes a seguir en cas de produir-se un comportament constitutiu
d’assetjament sexual i/o per raé de sexe.

e Vetllar per garantir un entorn segur en el qual les persones mostrin respecte mutu envers
la seva integritat i dignitat.

« Establir mesures preventives per evitar situacions d’assetjament sexual i/o per radé de sexe
i actuar en els estadis més inicials de la problematica.

e Garantir els drets i el tracte just a les persones que puguin patir situacions d’'assetjament
sexual ifo per rad de sexe, aixi com la confidencialitat i la celeritat en el procés de gestid
del conflicte.

¢ Determinar mecanismes per tal de fer un seguiment del protocol i sistemes de millora
d’'aquells aspectes que ho necessitin.

Pel que fa a I'ambit d'aplicacié, aquest protocol esta dirigit a tota la plantilla de I'entitat,
independentment dels centres de treball, de la categoria professional de les persones
treballadores, de la forma i lloc de prestacié de serveis i de la tipologia de contractacid laboral
(incloses les persones fixes discontinues, amb contractes de duracié determinada i de posada a
disposici6).

També resulta d'aplicacié a les persones que, encara que no tinguin una relacidé laboral amb
I'entitat, presten serveis, col-laboren amb aquesta o en son persones usudries.
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CONCEPTES | DEFINCIONS

Queé és I'Assetjament Sexual?

Segons l'article 7.1 de la Llei Organica 3/2007 per la igualtat efectiva entre dones i homes,
I'assetjament sexual és qualsevol comportament, verbal o fisic, de naturalesa sexual, que tingui
propdsit o produeixi I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, en particular quan es
crea un entorn intimidatori, degradant o ofensiu.

Aquest comportament no és desitjat ni consentit, i constitueix una forma d’abls que s'exerceix
des d'una percepcié o sensacidé de poder psiquic o fisic vers la persona assetjada. Com a
exemples, les segUents conductes es podrien considerar assetjament sexual:

Conductes verbals:

Insinuacions sexuals, proposicions o pressid per a l'activitat sexual.

Flirtejos ofensius.

Bromes o comentaris insinuants, obscens i ofensius de cardcter sexual sobre el cos,
I'aparenga o l'estil de vida.

Trucades telefoniques, missatges de correu electronic, contactes per xarxes socials, de
cardcter sexual, no desitjats ni consentits.

Les preguntes reincidents o les insinuacions sobre la vida privada, en contra de la voluntat
de la persona assetjada.

Les invitacions persistents a participar en activitats socials tot i deixar clar que no s'hi vol
assistir.

Conductes no verbals:

Exhibicié de fotos sexualment suggestives o pornogrdfiques, d'objectes o escrits, mirades
impudiques, gestos.

Cartes o missatges de correu electronic o en xarxes socials de cardcter ofensiu i amb clar
contingut sexual.

L'exposicié o exhibicid de grdfics, vinyetes, dibuixos, fotos o imatges d'internet de contingut
sexualment explicit, no consentit ni desitjat.

Comportaments Fisics:

El contacte o apropament fisic deliberat, no consentit o desitjat.
Abragades o petons no desitjats.
La persecucid.

Les tipologies d'assetjament sexual sén les seguents:
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e Assetjament “quid pro quo” o xantatge sexual: es produeix quan es for¢a la persona
assetjada a escollir entre sotmetre’s als requeriments sexuals o perdre certs beneficis o
condicions. La negativa de la persona a una conducta de naturalesa sexual s'utilitza per
negar-li 'accés a la formacid, 'ocupacid, la promocid, al salari o qualsevol altra decisié sobre
la feina. Implica un abUs d'autoritat, perqué els subjectes actius d’aquest tipus d’assetjoment
sbn persones que tenen poder per decidir sobre la relacié laboral dels treballadors/es.

e Assetjament ambiental: és el comportament sexual impropi o un determinat comportament
adrecat a una persona per rad del seu sexe o génere que crea un ambient intimidatori, hostil,
degradant, humiliant o ofensiu, com ara comentaris o bromes de naturalesa sexual. Poden
realitzar-se per part de qualsevol persona de l'entitat, o per terceres persones ubicades
d’'alguna forma a I'entorn laboral.

Queé és I'Assetjament per Raé de Sexe o Génere?

Segons larticle 7.2 de la Llei Organica 3/2007 per la igualtat efectiva entre dones i homes,
I'assetjament per rad de sexe és qualsevol comportament realitzat en funcié del sexe o genere d'una
persona amb el propdsit o l'efecte d'atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn
intimidatori, degradant o ofensiu.

En 'dmbit laboral, aquest assetjament es dona com a consequéncia de lI'accés al treball remunerat
o la promocié en el lloc de treball. Dins d'aquest tipus d'assetjoment s’inclou I'assetjament per
embards, maternitat i paternitat, és a dir, qualsevol tracte desfavorable relacionat amb I'embards,
la maternitat, la paternitat o 'assumpcié d'altres atencions familiars.

Les segulients conductes es podrien considerar també assetjament per rad de sexe o génere:

e Actuacions a través de mesures organitzatives: posar en questié i desautoritzar la decisio
de la persona; no assignar cap tasca o assignar tasques sense sentit o degradants; ocultar
els medis per realitzar la tasca o facilitar dades erronies; assignar tasques molt superiors o
inferiors a les competéncies o qualificacions de la persona; donar-li ordres molt
contradictories; robar-li pertinences o documents; esborrar-li arxius, etc.

e Actuacions que pretenen aillar una persona: canviar d'ubicacio la persona; separar-la de la
resta de companys/es; ignorar la preséncia de la persona; no dirigir-li la paraula; evitar el
contacte visual amb ellqg, etc.

e Actuacions que afectin la salut fisica o psiquica d'una persona: amenaces i agressions
fisiques; amenaces verbals o per escrit; insults; trucades intimidatories; exigéncies a la
persona sobre la realitzacidé de tasques perilloses o perjudicials per a la seva salut.

e Actuacions sobre la vida privada i la reputacio personal o professional: manipular la
reputacid personal o professional a través de rumors, denigraciod i ridiculitzacié; donar a
entendre que la persona té problemes psicologics; fer burles o critiques sobre la seva
nacionalitat, actituds, creences...

Altres tipus d'assetjament sén: 'assetjaoment per rad d’orientacié sexual; 'assetjament per rad de la
identitat sexual o de génere; i I'assetjoment per rad de I'expressié de genere.
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D’altra banda, cal tenir en compte que I'assetjament sexual por manifestar-se de diferents maneres
segons el vincle entre les persones o en funcié del lloc de treball de cadascuna d’elles: assetjament
horitzontal (entre companyes/es); assetjament vertical descendent (d'un comandament a un
subordinat/da); assetjament vertical ascendent (d’'un subordinat/da a un comandament).
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MECANISME D’ACTUACIO DAVANT L'ASSETJAMENT

Indicadors i Grups d’Especial Atencio

Moltes situacions d'assetjament es poden detectar a partir de certs indicadors o conductes per
part de la persona que l'esta patint:

o Els problemes de salut (ansietat, angoixa, estrés, depressions, problemes digestius,
migranyes...) poden ser simptomes associats a situacions d’assetjament.

e Situacions de ruptura o aillament en les relacions.

e Augment del nivell d’absentisme, baixes o mobilitat personal (es comenca a reduir la
preséncia de la persona a I'entitat per tal d’evitar que es reprodueixen les situacions
abusives).

Pel que fa als grups d’atencié, cal tenir en compte que I'assetjoment es pot donar en qualsevol
professié, ambit, lloc de treball, grup o categoria professional. No obstant aixd, els estudis
apunten qué existeixen grups especialment vulnerabilitzats en aquest sentit, com ara les dones;
les persones d'orientacions, expressions i identitats LGTBIQ+; les persones que han viscut un
procés migratori; les persones amb diversitat funcional; la infancia i el jovent.

Principis d’Actuacié

El procediment de resolucid establert en el protocol ha de complir amb uns determinats principis
d'actuacid, que hauran de guiar les intervencions que es duran a terme:

Acompanyament:
Durant tot el procés, la persona denunciant i la persona denunciada podran ser acompanyades
per un/a representant sindical o per una persona de la seva confianga.

Col-laboracio:
Totes les persones requerides hauran de collaborar amb I'esclariment dels fets que han donat
lloc a una situacié d'assetjoment.

Confidencialitat:
La informacié obtinguda durant el procés té un cardcter confidencial, i s’ha d'evitar generar
rumors sobre la situacio6.

Dret a la informacio:
Les persones implicades tenen dret a ser informades durant tot el procediment dels passos que
s'estan seguint.

Diligéncia i celeritat:
La denlncia s’haurd de gestionar rapidament i el procediment s’haurd de tramitar de manera
agil en la mesura del possible.
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Formacio a les persones de referéncia:

L'entitat es compromet a facilitar 'accés al Cicle Formatiu sobre la persona de referéncia dels
protocols de prevencié de l'assetjoment del Consell de Relacions Laborals a qui tingui interés en
ser les persones de referéncia que exigeix aquest protocol.

Imparcialitat i tracte just:
S’ha de garantir 'audiéncia imparcial i un tractament just per a totes les persones implicades.

Mesures cautelars:
Si durant el procediment i fins el tancament hi ha indicis d'assetjament, la Comissié
d'Investigacié pot proposar a la junta directiva de I'entitat 'adopcié de mesures cautelars.

Objectivitat:
Totes les persones que intervinguin en el procediment actuen de bona fe i objectivament en la
recerca de al veritat i 'esclariment dels fets denunciats.

Proteccié davant possibles represdlies:
S’han d’evitar les possibles represdlies pel fet de comunicar una situacié d’assetjament.

Proteccio de la salut de les persones que pateixen assetjament:
Les persones afectades per 'assetjament poden requerir suport i acompanyament psicologic.

Respecte i proteccié de la intimitat i la dignitat de les persones afectades:

Les actuacions s’han de dur a terme amb la discrecié necessdria per protegir la intimitat i la
dignitat de les persones afectades. Tota actuacié han de tenir lloc amb el maxim respecte a
totes les persones implicades, aixi com a les persones que presten testimoni.

Voluntarietat:
Aquest protocol es posard en funcionament quan ho promogui la part denunciant.

Procediment d’Actuacio per Via Interna

L'Associacié AFANOC nomena com a persones de referéncia a:

e Jose Moreno: activitats@afanoc.org
e Alicia Barcel6: psicologialleida@afanoc.org
¢ Naiara Mestres: psicologiatgn@afanoc.org

Les seves funcions sén rebre a la persona afectada en primera instancia, acompanyar-la
emocionalment durant tot el procés i facilitar-li el formulari de dendncia.

Altrament, s’haurd de constituir una comissié d’investigacio i seguiment paritaria a nivell de
génere, formada per 3 persones. Aquestes persones poden ser les mateixes que conformin la
Comissio d'lgualtat.

Les persones que conformen la Comissié d’'Investigacio son:
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Jordi Rodriguez, Victoria Cano, Narcis Serrats i Dolors Quirds. Aquesta comissid rebrda els
formularis de denuncia a través de I'email: denunciainterna@afanoc.org

Funcions de la comissi6é d'investigacidé i sequiment:

Recepci6 de les dendncies per assetjament sexual i/o per rad de sexe

Investigacié dels fets (entrevistar-se amb la persona denunciant, amb la denunciada i amb
les possibles testimonis.

Valorar si calen mesures cautelars i, en cas afirmatiu, proposar-les

Emetre d'un informe de conclusions

Seguiment posterior dels casos

L'informe de conclusions ha d’incloure, com a minim, la informacid segtient:

Identificacié de la persona o persones suposadament assetjades i assetjadores.

Relacié nominal de les persones que hagin participat en la investigacid i en I'elaboracidé de
I'informe.

Antecedents del cas, denldncia i circumstdncies.

Altres actuacions: proves, resum dels fets principals i de les actuacions realitzades. Quan
s’hagin fet entrevistes a testimonis, i per tal de garantir-ne la confidencialitat, el resum
d’aquesta actuacié no ha d’indicar qui fa la manifestacid, sind només si es constata o no la
realitat dels fets investigats.

Circumstdncies agreujants observades:

Sila persona denunciada és reincident en la comissio d'actes d'assetjoment.

Si hi ha dues o més persones assetjades.

Si s'acrediten conductes intimidadores o de represdlies per part de la persona
assetjadora.

Si la persona assetjadora té poder de decisid respecte de la relacié laboral de la
persona assetjada.

Si la persona assetjada té algun tipus de diversitat funcional.

Si l'estat fisic o psicologic de la persona assetjada ha sofert alteracions greus,
acreditades per personal médic.

Si es fan pressions o coaccions a la persona assetjada, les persones que han prestat
testimoni o les persones del seu entorn laboral o familiar, amb la intencié d'evitar o
perjudicar la investigacid que s’estad realitzant.

Conclusions.
Mesures correctores.

En totes les fases del procediment, la comissié podrd demanar assessorament, suport i intervencid
externa i especialitzada en funcié de cada cas. D'altra banda, totes les actuacions hauran de ser
documentades per escrit i quedaran annexades a I'informe de conclusions.

La denuncia/queixa interna

En primer lloc, es comuniquen els fets constitutius d’assetjament a les persones de referéncia per
activar el protocol. La persona de referéncia facilitard el formulari de denancia (annex 1) dels on
s’haurd de fer constar les dades seguents:
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e Identificacié de la persona denunciant.

 Identificacié de la persona que ha patit 'assetjament sexual i/ o per rad de sexe, sino és la
persona denunciant.

e Descripci6 dels fets objecte de la comunicacio.

e Identificacié de la persona o persones presumptament responsables dels fets denunciats.

*Les dendncies no poden ser andnimes. Per tant, la comissié d'investigacié ha d’establir un canal
de comunicacié a través del qual efectuar les queixes o denlncies de manera confidencial.

El/la membre de la comissié que hagi rebut la dentncia haurd de posar-la en coneixement de la
resta de membres i de la direccidé de I'entitat. A continuacid, es formalitzard una reunié amb
cardcter d'urgéncia (en el termini maxim de 3 dies laborables des de la recepcié de la
dendncia) per definir les actuacions a seguir.

*El personal de I'entitat ha de tenir en compte que, excepte en cas de dolo o mala fe, no serda
motiu de sancié el fet d'activar el protocol d'actuacié davant una situacié d'assetjament o
sospita.

Investigacioé dels fets
S'iniciard una fase d’investigacio que es tancard amb la presentacié de I'informe de conclusions.

En aquesta fase, la comissié informard les parts implicades sobre el procediment d'actuacioé
establert al protocol d'assetjament; fard entrevistes a les persones implicades directament i a
possibles testimonis; i recopilara documentacié per aconseguir informacié sobre els fets.

Durant la investigacié, que tindrd una durada méxima de 10 dies (prorrogables a 3 dies),
s'‘adoptaran aquelles mesures cautelars que la comissié i la junta directiva considerin oportunes
per tal d’abordar la situacié d'assetjament -sense que aquestes mesures cautelars puguin
afectar de manera permanent les persones afectades i les seves condicions laborals.

La Comissié d'Investigacid i Seguiment en treball conjunt amb la Junta Directiva de I'entitat
crearan un recull de les possibles mesures cautelars que seran d’aplicacié quan ho considerin
necessari. Aquest s'incorporarad al present protocol com a Annex.

Andlisi de les proves i conclusions

Finalitzada la investigacid, la comissié elaborard un informe de conclusions on quedin recollits
per escrit els fets, els testimonis, les proves i si hi ha indicis o no d'assetjoment. D'altra banda,
hauran de quedar recollides les accions desenvolupades durant el procés d'investigacio, aixi
com les conclusions i la proposta d’actuacions a realitzar, que poden ser:

e Incoacidé d'un expedient disciplinari si s’entén que es confirma la situacidé d'assetjoment
sexual o per rad de sexe.

e Arxiu de les actuacions si s'entén que els fets denunciats no son constitutius d’assetjament.

e Altres mesures per abordar la situacio.
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¢ Llinforme es presentard a la junta directiva de I'entitat, que serd la que passard a dirigir la
dltima fase del procés.

Resolucié de I'expedient

Un cop la junta directiva rep linforme presentat per la comissié dinvestigacié i seguiment,
emetrd un escrit en el qual acceptara o desestimara la denlncia. Posteriorment, informard les
parts implicades de la decisié.

En cas que s'accepti la denlncia, s'‘adoptaran les mesures sancionadores que es considerin
oportunes en un termini de 3 dies laborables. Les mesures a adoptar es comunicaran per escrit
tant a la persona que ha patit 'assetjament com a la persona denunciada, a la persona de
referéncia o a la comissidé d’investigacié i seguiment, i a la comissid negociadora del pla
d’igualtat.

La Comissié d'Investigacid i Seguiment en treball conjunt amb la Junta Directiva de I'entitat
crearan un recull de les possibles sancions. Aquest s'incorporard al present protocol com a
Annex.

En cas de no realitzar acomiadament, la direccié efectuard un seguiment i control de la persona
que ha comes l'assetjament un cop s’incorpori al seu lloc de treball. A més a més, la direccib del
centre reforgard les actuacions preventives de formacid i sensibilitzacidé a la plantilla i portard a
terme accions de proteccio i seguretat per a la persona que ha patit I'assetjoment.

La persona que ha patit I'assetjoment té la possibilitat, en cas de no estar d’acord amb les
decisions preses, de recorrer i anar per via judicial administrativa i/o penal.

Seguiment

Un cop tancat lI'expedient, i en un termini no superior a 30 dies naturals, la comissid
d'investigacid esta obligada a realitzar seguiment sobre els acords adoptats, és a dir, sobre el
seu compliment i resultats.

La comissié redactard I'acta on es recolliran les mesures a adoptar, en cas que les adoptades

fins al moment no hagin tingut el resultat esperat. AQuesta acta es remetrd a la junta directiva de
I'entitat.

Procediment d'Actuacio per Via Externa

Via Administrativa

Les denlncies en matéria d'assetjoment s’hauran de dirigir a Inspeccié de Treball, que
investigard quina ha estat I'actuacid de I'entitat al respecte, ja que és I'organisme encarregat de
vetllar per:

e Mantenir condicions de treball adequades i que intentin prevenir I'assetjament.
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e Crear a lorganitzaci® mecanismes per a la prevencidé i l'abordatge dels casos
d'assetjoment.
¢ Investigar les comunicacions i denlncies internes que es presentin.

Via Judicial
Les possibilitats judicials davant d'un assetjament sén dues:

e Jurisdiccié laboral: la Llei 36/201, reguladora de la jurisdiccié social, preveu una
modalitat processal especifica en els articles 177 i els segUents, per a la tutela dels drets
fonamentals i de les llibertats publiques.

e També és possible que la persona que ha patit I'assetjament, al-legant la submissié a una
situacio d'assetjament, solliciti I'extincié de la relacié laboral en exercici de I'art. 50 de la
TRLET.

e Jurisdiccié penal: I'assetjament sexual pot constituir un delicte, ja que aixi es troba
tipificat en l'article 184 de la Llei organica 10/1995 del Codi Penal. Es tipifica igualment com
a delicte la conducta de discriminacié en el treball per rad de sexe en I'article 314 del Codi
Penal.

Que es produeixi una situacié d’assetjament sexual i/o per radé de sexe a I'entitat comportard un
impacte negatiu no només per a la persona que rep directament I'assetjament, sind també per
a tot el seu entorn. En aquest sentit, el rendiment, les interaccions personals i la confianga general
en 'organitzacié poden quedar greument perjudicades en funcié de com es gestioni la situacio6.
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ESQUEMA DEL PROCEDIMENT D’'CTUACIO

Via interna 1.Dendncia interna

2. Investigacio6 dels fet

3. Andlisi de les proves i conclusid

4. Resoluci6 de I'expedient

5. Seguiment

Via externa Via administrativa

Via judicial

AFANOC és una entitat que treballa amb infancia i joventut, i per aquest motiu garanteix
'acompliment de la legalitat, exigint a tot el personal el Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual.
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VIGENCIA, SEGUIMENT | AVALUACIO DEL PROTOCOL
Vigéncia
El periode de vigéncia del protocol serd d'un mdaxim de quatre anys. També es podrd revisar:

e En qualsevol moment durant el periode de vigéncia, amb la finalitat de reorientar el
compliment dels seus objectius de prevencié i actuacio.

e Quan es posi de manifest el seu no compliment en base als requisits legals i reglamentaris o
la seva ineficiencia com a resultat de I'actuacid de la Inspeccid de Treball i Seguretat Social.

e Quan una resolucié judicial condemni I'entitat per assetjament sexual o per radé de sexe, o
determini la falta d’adequacié del protocol als requisits legals o reglamentaris.

Seguiment i Avaluacio

L'entitat ha d’establir una série de mecanismes per tal de fer un seguiment al protocol, valorar la
seva implementacio i grau de compliment, aixi com I'éxit que ha suposat en tant que instrument per
abordar situacions d’assetjament sexual o per rad de sexe.

Per aquest motiu, s'estableix que, des de la implementacié del protocol, s’hauran de fer dues
reunions anuals per detectar possibles incidéncies i redregar les accions que aixi ho requereixin on
participaran:

¢ La Comissid d'Investigacid i Seguiment.
e Dues persones de la junta directiva de I'entitat.

e Les persones de referéncia designades en aquest protocol.

Per tal de portar a terme I'avaluacid, s’hauran de tenir en compte els seglents indicadors:

NUmero de comunicacions de situacions d’assetjament que s’hagin produit.

e NUumero de denidncies presentades en relacié a comportaments constitutius d’assetjoment.

e NUmero de procediments sancionadors incoats.

¢ NUmero dactuacions fetes des d’ AFANOC per sensibilitzar, informar i formar sobre
I'assetjament sexual.
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MESURES DE DIFUSIO | SENSIBILITAZACIO

Segons l'article 48 de la Llei Organica 3/2007 es poden establir mesures, mitjancant el protocol
d'assetjoment sexual ifo per rad de sexe, per prevenir les possibles conductes d’assetjament a
I'entitat.

Per tant, AFANOC estableix com a principal mesura la difusié del protocol, jo que a través d’aixo es
posard de manifest que no es permetran determinats comportaments o actituds. Els sistemes de
difusié poden ser: la distribucié de copies del protocol entre el personal de I'entitat; la creacié de
cartells informatius; la realitzacié de sessions informatives.

D'altra banda, la formacié que es doni sobre assetjament serd fonamental per ajudar a prendre
consciéncia i sensibilitzar sobre I'abast del problema que constitueixen determinades conductes
que atempten contra la dignitat i integritat de les persones.

Els plans de formacid sobre assetjament permetran expressar el rebuig i la vigildncia sobre les
situacions d'assetjament; manifestar la necessitat de col-laboracié de totes les persones que formen
part de l'entitat per fer front a comportaments constitutius d'assetjament; definir procediments
concrets d'actuacio per abordar les situacions que es produeixin; i que es denunciin les situacions
d’'assetjoment a I'entorn de I'entitat.

Altres exemples de mesures de difusi6 i sensibilitzacid son:

e L'habilitacié d'un espai al web de I'entitat amb informacié relativa a I'assetjament sexual i/o
per rad de sexe, amb informacié sobre el protocol i amb informacié relativa a la igualtat de
génere.

e La facilitacié d'informacié al personal sobre l'accés a serveis de suport i acompanyament
terapéutic en cas d'assetjament sexual i/o per raé de sexe.

¢ Lainclusié del protocol al manual d'acollida que es faciliti al personal de nova incorporacio.

e La implementacidé de campanyes de formacidé i sensibilitzacié sobre prevencié de
I'assetjament i altres temes relacionats amb la participacié conjunta de I'organitzacio.

e Larealitzacié de sessions informatives per a tot el personal de I'entitat sobre el protocol.
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NORMATIVA APLICABLE

L'establiment dels protocols per a prevenir i/o abordar les situacions d’assetjament sexual o per raé
de sexe es fonamenta bdsicament en tota normativa relativa a la Igualtat entre dones i homes, a la
no discriminacié i la no violéncia. Aquestes directrius les trobem incloses a normes tant
internacionals com estatals i autonomiques.

NORMATIVA INTERNACIONAL

e Carta de les Nacions Unides de 1945 en la que es prohibeix la discriminacio per rad de sexe.

e Conveni numero 111, Organitzaci® mundial del treball (OIT) del 1958, que incloia la
discriminacidé sexual com un tipus de discriminacié que té per objecte anullar o alterar la
igualtat d’oportunitats o de tracte en el treball i 'ocupacié. | la posterior resolucié de la OIT al
1985, denuncia que els assetjaments de naturalesa sexual al lloc de treball perjudiquen les
condicions de treball i les perspectives d’ascens de les treballadores i treballadors.

e Declaraci6é de I'Assemblea General de les Nacions Unides de 1967, sobre l'eliminacié de la
discriminacié contra la dona, precursora de la Convencid sobre l'eliminacié de totes les
formes de discriminacié contra la dona (CEDAW) de 1979 i que entra en vigor en forma de
tractat al 1981.

e Nacions Unides (NNUU) IV Conferéncia mundial de la dona al 1995 a Pequin, on es va definir
com a dmbit de la violéncia contra les dones, qualsevol acte de violéncia sexista que té com
a resultat possible o real un dany de naturalesa fisica, sexual o psicoldgica, que inclou les
violacions, els abusos sexuals, I'assetjaoment i la intimidacié sexual a la feina i en altres
ambits.

NOMATIVA EUROPEA

e Carta europea per a la igualtat entre homes i dones en la vida local (maig 2008).

e Codi de conducta europeu 1992; tot i no ser vinculant, tracta l'assetjoment sexual com un
problema de discriminacid per rad de sexe.

e Comissi6 de la Uni6 Europea (2001) Violéncia en el Treball. Acta de la reunié de 3 de marg de
2001. Document 0978/01 ES

 Directiva 2000/78/CE del Consell d’Europa. L'apartat 11 fa referéncia a I'establiment d'un marc
general per a la igualtat de tractament en el lloc de treball i 'ocupacié sense discriminacio
per rad de sexe o d'orientacié sexual.

o Directiva 2002/73/CE del Parlament Europeu i del Consell de 23 de setembre de 2002, que
modifica la Directiva 76/207/CEE del Consell, relativa a I'aplicacié del principi d'igualtat de
tracte entre homes i dones pel que fa a l'accés a l'ocupaci6, la formacid i la promocio
professionals i a les condicions de treball. En I'article 2 s'inclouen definicions d’assetjament i
en el punt 3 d'aquest mateix article es remarca que l'assetjament sexual es considerard
discriminacio per rad de sexe i, per tant, serd prohibit.

e Resoluci6 del Parlament Europeu sobre I'assetjament moral a la feina (C77E de 28 de marg de

2002).
ASSOCIACIO AFANOC
Hipatia d’Alexandria 5-7 08035 Barcelona
93.237.79.79 - afanoc@afanoc.org vev
www.afanoc.org -


mailto:afanoc@afanoc.org
http://www.afanoc.org/

Declarada Utilitat Pablica (19 de maig de 2000) NIF: G-58677493

PROTOCOL CONTRA L'ASSETJAMENT SEXUAL I/O PER RAO DE SEXE

e Resolucié del Parlament Europeu sobre I'assetjament moral al lloc de treball (2001/2339/[INI])

NOMATIVA ESTATAL

e Article 14 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenci6 de riscos laborals.

e Articles 11,9.2,14,181, 35.1i 53.2 de la Constitucidé espanyola.

e Articles 115, 116 i 117 del Reial decret legislatiu 1/1994, de 20 de juny, pel qual s‘aprova el Text
refos de la Llei general de la Seguretat Social.

e Articles 172,184 i 316-318 de la Llei orgdinica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi penal.

e Articles 28 i 37 de la Llei 62/2003, de 30 de desembre, de mesures fiscals, administratives i
d’ordre social.

e Articles 4.2 c) i e), 96.11i14 del Reial decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel qual s'aprova el
Text refés de la Llei de I'Estatut dels treballadors.

o Articles 8.11i 13 del Reial decret legislatiu 5/2000, de 4 d'agost, pel qual s‘aprova el Text refos
de la Llei sobre infraccions i sancions en l'ordre social.

o Llei 13/2005, d1 de juliol, per la qual es modifica el Codi civil en matéria de dret a contraure
matrimoni per part de persones del mateix sexe.

o Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual.

e Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

NOMATIVA AUTONOMICA

e Articles15.2i40.7 i 8 de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya.

e Llei17/2015, del 21 de juliol, digualtat efectiva de dones i homes.

e Llei 3/2005, de 8 d'abril, en matéria d'adopci6 i tutela, que permet, basicament, 'adopcié per
part de persones homosexuals.

e Llei5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista.

e Resolucié 243/VI del Parlament de Catalunya, d'11 d’'octubre de 2000, de defensa de la no-
discriminacié per motiu d'opcid sexual.
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ANNEXOS

Formulari de Dendncia Interna. Protocol Contra I'Assetjament Sexual ifo per Raé de Sexe

DADES DE LA PERSONA DENUNCIADA:

Nom i cognoms:

Nom sentit:

Departament:

Lloc de treball:

Adreca
electronica:

DADES DE LA PERSONA DENUNCIANT:

Nom i coghoms:

Nom sentit:

Departament:

Lloc de treball:

Adreca
electronica:
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DADES DE LA PERSONA AFECTADA:

Nom i cognoms:

Nom sentit:

Departament:

Lloc de treball:

Adreca
electronica:

DESCRIPCIO DELS FETS:

PERSONA QUE PRESENTA LA DENUNCIA PERSONA QUE RECULL LA DENUNCIA
(Signatura i data) (Signatura i data)
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Mesures cautelars i sancionadores

Mesures cautelars en cas necessari
Canvis horaris i canvis en la de jornada laboral
Mesures sancionadores

D'acord amb el nostre conveni de treball qualsevol conducta considerada d’assetjament sexual
estd considerada una Falta molt greu, en la que com a sancié maxima es pot aplicar des de la
suspensid d’'ocupacio i sou fins a 60 dies o la rescissid del contacte de treball.

Aixi doncs s’estableix d’acord amb el nostre Protocol que si la Comissié d’Investigacio i la Junta
Directiva de l'entitat consideren provada l'actitud o la conducta com assetjoment sexual es
podran establir les seglients sancions:

Per la 1a dendncia per conductes verbals i no verbals es podrd establir Canvis horaris i 1 setmana
de suspensié d'ocupacié i sou. En una 2a denuncia es podrd establir canvis horaris i 1 mes
suspensid d'ocupacid i sou. En una 3a dendncia es procediria a la rescissié del contacte de
treball.

Per la la dendncia per comportaments fisics d'assetjament sexual es podrd establir Canvis
horaris i 60 dies de suspensié d’ocupacié i sou. En una 2a denuncia es procediria a la rescissid del
contacte de treball.

PROTECCIO DE DADES PERSONALS

De conformitat amb el que estableix el RGPDUE 2016/679 i la LOPDGDD 3/2018, Iinformem que les dades personals proporcionades sén confidencials i formen part
dels tractaments titularitat de ASSOCIACIO DE FAMILIARS | AMICS DE NENS ONCOLOGICS DE CATALUNYA —AFANOC-. Pot exercir els seus drets d'accés, rectificacio,
supressio, oposicio i, si escau, portabilitat i limitacié, enviant un correu electronic a dpd@afanoc.org. Pot consultar la informacié addicional i detallada sobre
proteccié de dades a: https://afanoc.org/nota-legal/
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