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CODI ETIC 2

El Codi Etic té els segiients objectius:
* Reflectir que AFANOC és una organitzacié compromesa, dinamica i dirigida per valors.

* Servir d'orientacié i guia de conducta en I'actuacié d'AFANOC.

L’Associacio de Familiars i Amics de Nens Oncologics de Catalunya (AFANOC), va néixer el 1987 a partir de
I'experiencia vital que va viure un grup de pares i mares que es van trobar amb la situacié de tenir un fill/a ingressat a
I'hospital amb diagnostic de cancer.

Aquella vivéncia va servir per detectar tot un conjunt de mancances derivades d’aquesta malaltia i varem decidir
organitzar-nos per cercar solucions i trobar respostes que milloressin la qualitat de vida d’aquests infants i
adolescents i les seves families.

Durant tots aquests anys, s’han posat en marxa programes i serveis destinats a millorar la salut psicosocial de tots
aquests infants i adolescents i les seves families.

L’ambit d’actuacié és autondmic. La seu és a La Casa dels Xuklis, a la ciutat de Barcelona, i es compta amb
delegacions a les ciutats de Tarragona, Girona i Lleida.

La nostra visio

L’Associaciéo de Familiars i Amics de Nens Oncologics de Catalunya (AFANOC) vol ser un model en I'atencio
psicosocial integral que realitza a tots els infants i adolescents amb cancer i les seves families, apostant per la
sensibilitzacié de la societat i treballant permanentment per un model de gestié de la qualitat que faci de TAFANOC
una entitat més forta organitzativament i que treballi per I'equitat entre persones.

AFANOC vol ser una entitat que treballi des de la proximitat amb les families, des del moment del diagnostic,
acompanyant des del respecte i fomentant una actitud proactiva per part de la familia i sempre adaptant-se a les
noves realitats socials. AFANOC vol ser transformadora i innovadora socialment i ser un referent en l'atencio
psicosocial del nostre col-lectiu.

La nostra missio

La missié de ’AFANOC és la de portar a terme qualsevol actuacio tendent a millorar la qualitat de vida dels infants i
adolescents, aixi com col-laborar al millor coneixement d’aquestes malalties i els seus tractaments.
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Els nostres valors

L’Associacio de Familiars i Amics de Nens Oncologics de Catalunya (AFANOC) és una associacié sense anim de
lucre, de caracter laic, que treballa des d’una visié solidaria i que treballa amb valors com:

* Justicia i compromis social

* Responsabilitat

* Gratuitat en els serveis

» Defensa de drets de les persones amb discapacitat
* Respecte a la Dignitat de les persones

* Diversitat

* lgualtat

* Solidaritat

* Autonomia

* Transparencia i honestedat

« Eficiencia i eficacia

* Perspectiva inclusiva i de perspectiva de génere

* Les persones que integren els érgans de govern de 'AFANOC (Junta Directiva) en la seva comesa a I'hora
d'elaborar i encarnar l'estratégia d'AFANOC, representar I'entitat en tot tipus d'esdeveniments o processos, redactar
documents, prendre posicions publiques, participar de manera permanent o transitdria en organismes publics o
privats en nom d'/AFANOC, entre d'altres.

* L'equip huma d'AFANOC, considerat en la seva globalitat, el que inclou a el personal contractat, a el personal en
practiques i a les persones que col-laboren amb ’AFANOC en qualitat de voluntaries.

Totes aquestes persones, des del seu respectiu paper dins o en connexié amb 'AFANOC, sén responsables d'aplicar
els valors i normes étiques continguts en aquest codi a la seva tasca i col-laborar en el seu desenvolupament,
aplicacio i compliment, d'acord amb les atribucions que correspon a cada una d'elles en I'entorn d'AFANOC.

Igualtat
Tots els membres d'AFANOC:

* Incorporaran una perspectiva de génere en totes les activitats destinades a promoure el ple gaudi dels drets humans
i les llibertats fonamentals.

* Reconeixent que les dones i les nenes solen estar exposades a un risc més gran de vulneracioé de drets ho tindran
en compte en els seus plans d'actuacié per promoure que els nens i nenes, les dones i homes gaudeixin plenament
de tots els drets humans i les llibertats fonamentals en igualtat de condicions amb els altres nens i nenes, homes i
dones.

 Faran us d'un llenguatge en positiu que inclogui tots els géneres en tots els seus documents (fitxes de persones
socies, fitxes d'inscripci6 ...) i llocs oficials (web, perfils socials ...), aixi com en seus projectes, notes als mitjans de
comunicacio, etc.

« Evitaran la difusi6 i / o promocié d'una imatge discriminatoria, en qualsevol dels seus programes i/ o activitats.
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* Han de promoure la paritat en els drgans de participacio i decisio de I'Entitat tenint en compte les capacitats de les
persones proposades i el que la realitat de les entitats i sistemes de designacio existent els permeti.

» Promouran politiques de personal que afavoreixin la conciliacié entre la vida personal i professional de I'equip huma,
compatibles amb les necessitats de I'organitzacio.

L'equip huma:

« Tindran en compte les necessitats de les diferents persones en les seves planificacions i desenvolupament de
projectes i serveis.

» Denunciara les situacions de violéncia, assetjament i abus que es detecti.

Compromis i responsabilitat

Tots els membres d'AFANOC:

« Es sentiran identificats amb la cultura ’AFANOC, assumint com a propis la seva missio, visi6 i valors, en
coheréncia amb la seva condici6 de persones vinculades a 'TAFANOC, actuant responsablement i evitant
protagonismes individuals indeguts que dificulten o impedeixen a TAFANOC el compliment de la seva missio.

» Mai es manifestaran ostensiblement contraries al ideari d'AFANOC en les accions de representacié que els siguin
propies.

* Contribuiran activament amb el compromis de TAFANOC amb la societat, actuant de manera implicada i
responsable, com a veritables agents de canvi social.

* Han de vetllar per I'excel-léncia en la gestid i en el bon Us dels recursos propis, publics i de tercers.

» Han de guardar la deguda confidencialitat sobre la informacié rellevant que coneguin en la seva participacio a
'AFANOC.

* Promouran una gestié responsable de I'entorn, amb criteris de sostenibilitat mediambiental i gestid eficient dels
recursos que té I'entitat, centrant-se en la reduccio i tractament adequat dels residus generats (paper, envasos ...) i
en l'eficiéncia energética (llum, gas ...).

L'equip huma:

* Aplicara en el desenvolupament de les funcions propies del seu lloc de treball el compromis de vocacié de servei,
dirigit a la millora de les condicions de vida de les persones.

» Fomentara el voluntariat com a férmula de participacio social.
» Fomentara el treball en equip, la participacié i coresponsabilitat respectant les funcions propies de cada lloc de
treball, totes elles igualment necessaries i importants per al resultat final, potenciant el suport mutu, evitant

protagonismes que dificultin o impedeixin I'esmentat suport i evitant la uniteralitat en la presa de decisions.

» Ha d'establir una estratégia de comunicaci6 interna saludable i participativa, mitjangant I's de canals de
comunicacio bidireccionals, que permetin una comunicacio6 eficag i fluida entre totes les persones que integren

l'equip.

» Ha de facilitar a les persones l'accés als organs de govern de I'entitat.
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» Guardaran la confidencialitat sobre les dades de les persones a les que donin suport. El professional té€ el deure de
guardar secret de totes les matéries i dades que conegui de 'usuari/a o conegui per a la seva activitat professional.

» Mantindran una actitud critica i reflexiva permanent cap a la propia actuacio professional, per millora de manera
continuada la seva activitat professional.

« Evitar en tot moment fomentar vincles de dependéncia que puguin intentar establir les usuaris cap al seu referent
professional, i encara menys provocar-los. S’ha de procurar sempre per 'autonomia del usuari/a, ubicant-nos sempre
en el rol com a professional.

« Com a complement d’aquest Codi Etic tots els professionals que integren I'equip huma de TAFANOC han de tenir de
referéncia el seu codi Deontologic.

Autonomia

Tots els membres d'AFANOC:

« Evitaran qualsevol manifestacié personal d'indole partidista o religiosa o similar en I'exercici del seu carrec.

* Han de vetllar per la independéncia d'AFANOC amb respecte a formacions politiques, grups de pressid, agents
socials o qualsevol altra entitat puablica o privada.

L'equip huma:
* Fomentaran acords de col-laboracio amb entitats publiques o privades, vetllant perqué aquests no limitin, en cap

cas, la independencia d'AFANOC.

Transparéncia i honestedat

Tots els membres d'AFANOC:
* Hi actuaran complint la legalitat en tot moment.
» Seran transparents i honestos en totes les seves actuacions.

* Han de garantir la transparéncia en la politica de I'entitat i la gestio.

* Han de garantir la transparéncia en I'eleccio6 dels carrecs.

* Han de garantir la transparéncia en I'elecci6 de les persones que representin AFANOC en institucions i organismes
externs a la federacio.

* Han de garantir la transparéncia en la gestié economica i financera, fent publica tota la informacio rellevant
relacionada amb aquesta gestio.

» Promoura el control extern de la gestié econdmica i financera, a través d'auditories externes independents.
« Evitaran el lucre personal de representants i carrecs directius a partir del mal Us dels recursos d’AFANOC i la

recepcio de favors o regals de tercers incompatibles amb els usos socials admissibles per la seva condici6 de
representants de 'AFANOC.

* Han de garantir que les retribucions de les persones integrants de I'equip siguin dignes i suficients, en relacié al
valor de la feina desenvolupada.
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« Aplicaran amb el major rigor l'austeritat i la sobrietat en tota la seva actuacio.
L'equip huma:

» Desenvolupara la seva tasca amb total transparéncia: gestié econdmica i financera, gestio i tramitacié de projectes,
informant i donant publicitat de tota la informacié rellevant relacionada amb aquesta gestid.

* Actuara sota els principis d'excel-léncia en la gestié i el bon Us dels recursos propis, publics i de tercers.
« Evitara el lucre indegut personal, de familiars o amistats com a conseqiiencia de la seva tasca a TAFANOC.

* Realitzara els processos de contractacio de personal, aixi com I'eleccié de personal en practiques i la participacio de
persones voluntaries seguint els procediments aprovats i amb total transparéncia.

* Realitzara amb total transparéncia els processos de contractacié de serveis, complint amb els principis i valors
basics establerts respecte als quals han de complir les entitats o empreses que es contractin.

« Evitara rebre favors o regals de tercers incompatibles amb I'Us social admissible per la seva condicié de membres
de I'equip huma d'AFANOC.

» Fomentara l'austeritat com a valor fonamental en la gestié dels recursos, evitant el malbaratament i la mala
utilitzacié dels recursos.

* Totes les persones usuaries han de ser ateses amb interés, dedicacio, equanimitat i honestedat professionals,
respectant les seves diferencies.

« El secret professional és un valor i una garantia per a la professid. L’'usuari/a ha de tenir la certesa que es
respectara la seva intimitat.

* Tractar a tots els usuaris/es amb total equanimitat, sense acceptar ni permetre practiques discriminatories per
motius de génere, raga, religio, opinions politiques, origen social, condicions economiques, nivell intel-lectual, etc.

» Reconéixer la capacitat i merit dels companys/es de professio, tant de manera individual com en el treball conjunt.
* No es faran comentaris pejoratius sobre altres persones vinculades a I'entitat. En el cas d’observar-ne ineptitud,

mancances o abusos en el rol professional, es faran servir vies adequades per a la seva informacio i, si escau,
correccio.

Eficiéncia i eficacia

Tots els membres d'AFANOC:

* Buscaran el bon fer, la millora continua, la innovacid i el increment de I'eficiéncia i eficacia en la gestio en totes les
seves actuacions.

» Han de vetllar per la realitzacio del que estableix la planificacié amb criteris d'eficieéncia i eficacia i tenint en compte
la missi6 de I'entitat.

» Fomentaran I'avaluacié dels resultats com una eina per a la deteccié i analisi de possibles arees de millora.
* Atenent al fet que I'equip huma és un dels pilars de 'AFANOC, ha de vetllar per la seva cura.
L'equip huma:

* Aplicara en totes les seves actuacions criteris d'eficiéncia i qualitat com a exigéncia ética.

ASSOCIACIO AFANOC
Hipatia d’Alexandria 5-7 08035 Barcelona @
93.237.79.79 - afanoc@afanoc.org v
www.afanoc.org

(ﬂ


mailto:afanoc@afanoc.org
http://www.afanoc.org/

CODI ETIC 7

» Seqguira el que estableix el sistema de gestié de qualitat d'AFANOC.

» Promoure el desenvolupament professional amb activitats de formacié permanent i d'innovacid, tenint en compte
que aquesta questioé constitueix un deure i un dret del professional.

Per finalitzar, constatem que aquest Codi Etic és un document viu que sera aprovat i renovat per Assemblea General,
com maxim cada 5 anys.

Aquest Codi Etic es posara a disposicié de tots els membres de TAFANOC i publicat al nostre portal de transparéncia
ubicat al web www.afanoc.org
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